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GOTEBORG, 2010-06-30 (GILTIGT FRAN OCH MED 2010-07-01)

Leveransvillkor {6r
kottboxar fran Grona gardar.

§1 ALLMANT

Vid bestillning av kottbox ingar kunden och Gréna gardar ett avtal om kép som
regleras av dessa leveransvillkor. Grona gardar forbehaller sig ritten att hiva
bestallning om vi misstinker bedrigeri eller om bestillaren har en betalnings-
anmirkning. Bestillare maste vara myndig eller ha malsmans tillatelse. Vi kan
16pande justera priser och indra produktinformation. Andringar annonseras pa
hemsidan. Vi reserverar oss for slutforsiljningar, andringar 1 innehéllet samt fel i
informationen pd webbsidan.

§2 BESTALLNING

Bestillning sker i f6rsta hand via vir hemsida och 1 andra hand via telefon
0522-65 o1 77. Bestill senast mdndag veckan innan leverans kl 23.59, det vill siga
en och en halv vecka i forvdg (detta ir nedan kallat stopptid). Avbokning eller
andring av bestéllning ska goras innan stopptiden.

§3 LEVERANS TILL UTLAMNINGSSTALLE

Det ar kundens ansvar att himta ut varorna pa utlimningsstéllet. Varorna ligger
kvar § dagar pa utlimningsstillet, sedan kasseras de. For icke uthimtade varor
aterbetalas noll kronor.

§4 RETUR
Kontrollera varorna sa att inget har skadats i leveransen och att vaccumforpack-
ningarna dr intakta. Utsdnda kottvaror tas ej i retur utan godkdnnande fran
Grona girdar. Senast samma dag eller dagen efter ska anmirkningar goras. Kan
bestilld vara ej levereras dterbetalas pengarna. Vid fel pa vara ersitts det med tillgodo
vid nista bestillning.

For andra varor si som lammskinn har du dngerritt 14 dagar enligt konsument-
koplagarna.

§5 UTEBLIVEN LEVERANS

Vid utebliven eller avsevirt felaktig leverans som orsakats av Grona gardar,
utlimningsstille eller fraktbolag har kunden ritt att hiva képet och fa tillbaka
pengarna, om senare leverans inte kan godtas.

§6 INNEHALL

Grona girdars kottboxar innehéller alltid enbart ekologiskt graisuppfott kott fran

vara och eller vira producenters gardar. Varje produkt beskrivs med det innehill

som vi planerar ska ingd. Angiven vikt &r minimivikt. Vikan inte garantera specifika
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miéngder av vissa detaljer. Vi reserverar oss mot fériandringar i innehallet men har
for avsikt att stimma av med kunden vid storre dndringar om sa dr mojligt.

§7 PRISER
All priser 1 SEK inkl. moms.

§8 BETALNING
Betalningsinstruktioner finns i lddan. Betalning sker snarast. For betalning via
faktura, tag kontakt med oss. Betalningsvillkor for fakturakunder ar 10 dagar netto.

§9 PERSONUPPGIFTER

Hantering av personuppgifter faller under Personuppgiftslagen. I och med att
leveransvillkoren har godkints sa godkints ocksa att Grona gardar lagrar dina
personuppgifter. Lagring av personuppgifter sker enbart for att kunna hantera
kop och leverans. Vi limnar inte ut uppgifter till tredje part om vi inte tvingas till
det, vid till exempel misstanke om brott.

§10 ATERVINNING
Da vi hanterar kinsliga produkter som kott i vira lokaler far vi tyvirr inte aterta ut-
sanda lidor av livsmedelshygieniska skil. Vi rekommenderar wellpappatervinningen.

§11 KUNDSERVICE

Behover du hjilp med din bestillning, komma med synpunkter eller fragor ar du
vilkommen att ringa oss pa vardagar mellan kl 08.00 och 20.00 pa tel 0§22-65 0177
eller mejla pa salj@gronagardar.se

§12 FORCE MAJEUR

Vi forbehaller oss mot forhinder att leverera pa grund av omstindigheter utanfor
var kontroll som inte gér att berdkna sdsom krig, krigsliknande tillstdnd, arbets-
partskonflikter, strejk, eldsvada, ovider eller katastrofer eller liknande hindelser.
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